
Para utilizar la aplicación CRE Móvil 
debés seguir los siguientes pasos:
Buscá la aplicación como CRE Móvil o escaneá el QR:                          

Descargá la aplicación en tu dispositivo.
Colocá el número telefónico.

Llegará un pin a tu celular.

Colocá el pin.

Si tenés Códigos fijos afiliados te mostrará una lista con los 
mismos.
Si no tenés ningún Código fijo afiliado te permitirá registrar 
uno colocando los siguientes datos:

6.1 Código fijo/Servicio.

6.2 Número de carné de identidad o el NIT al cual se emite   

la factura.

6.3 Colocá una referencia para identificar el medidor          

(Por ejemplo: Casa)

6.4 Seleccioná la opción Registrar.

6.5 De igual forma podés introducir todos los códigos que 

deseés.
¡Felicidades! Ya podés utilizar todos los beneficios de la 
aplicación y controlar tu consumo de energía.
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• Hacé una simulación de                    
tu consumo y el monto de tu siguiente pago

• Recibí notificaciones sobre el estado de tu solicitud                
de una nueva conexión

• Buscá el punto de atención más cercano
• Conocé consejos para el ahorro de energía
• Recepcioná avisos e información sobre las actividades                            

de la Fundación CRE y los servicios de MEDCO y CRECE
• Si sos asociado a CRE R.L., recibí notificaciones sobre los beneficios

Descuento a Personas 
Mayores a 60 años 

Descargá la nueva app
CRE MÓVIL

Accedé a servicios y beneficios de CRE

 
• Descargá tus avisos de cobranza

• Consultá tus facturas pendientes
• Pagá a través de QR

• Bajá a tu dispositivo tus facturas 
pagadas
• Revisá el periodo de facturación

Empresa supervisada y regulada por la Autoridad de Fiscalización de Electricidad y Tecnología Nuclear

CRE cerca de vos para facilitar
el contacto. Línea disponible las 24 horas:

+ info: 176 ó 336 6666
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ESTA EMPRESA ES FISCALIZADA, CONTROLADA, SUPERVISADA Y REGULADA POR 
LA AUTORIDAD DE FISCALIZACIÓN DE ELECTRICIDAD Y TECNOLOGÍA NUCLEAR (AETN)

utoridad de Fiscalización de
lectricidad y   ecnología   uclear  

www.cre.com.bo


