Descarga la nueva app
CRE MOVIL
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« Descarga tus avisos de cobranza
« Consultd tus facturas pendientes
+ Pagd a través de QR
» Baja a tu dispositivo tus facturas
pagadas
+ Revisd el periodo de facturacion

+ Hacé una simulacion de
tu consumo y el monto de tu siguiente pago
« Recibi notificaciones sobre el estado de tu solicitud
de una nueva conexion
« Busca el punto de atencion mas cercano
- Conoce consejos para el ahorro de energia
- Recepciona avisos e informacion sobre las actividades
de la Fundacion CRE y los servicios de MEDCO y CRECE
- Si sos asociado a CRE R.L,, recibi notificaciones sobre los beneficios

Para utilizar la aplicacion CRE Movil
debés seguir los siguientes pasos:

1. Buscé la aplicacion como CRE Mavil o escaned el QR:

\ GETITON
P Google Play

2. Descarga la aplicacion en tu dispositivo.
3. Colocd el numero telefonico.
® | legard unpin atu celular.
4. Colocéelpin.
5. Sitenés Codigos fijos afiliados te mostrara una lista con los
mismos.
6. Sino tenés ninguin Codigo fijo afiliado te permitira registrar
uno colocando los siguientes datos:
6.1 Codigo fijo/Servicio.
6.2 Numero de carné de identidad o el NIT al cual se emite
la factura.
6.3 Coloca una referencia para identificar el medidor
(Por ejemplo: Casa)
6.4 Selecciona la opcion Registrar.
6.5 De igual forma podés introducir todos los codigos que
desegs.
7. jFelicidades! Ya podés utilizar todos los beneficios de la
aplicacion y controlar tu consumo de energia.
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§ CRE cerca de vos para facilitar —  —
§_ el contacto. Linea disponible las 24 horas: -
S

+ info: 176 ¢ 3366666

CRE

La energia de nuestra gente
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ESTA EMPRESA ES FISCALIZADA, CONTROLADA, SUPERVISADA Y REGULADA POR
LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION DE ELECTRICIDAD Y TECNOLOGIA NUCLEAR (AETN)




