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1 Finalidad

Se ha elaborado el presente Plan de Emergencia para ser aplicado y puesto en vigencia en los Edificios
Administrativos, Oficinas de Atencién al Publico, Talleres y Almacenes del Sistema, de la misma
manera en las Subestaciones y en el Sistema de Subtransmisién y Distribucién de Energfa Eléctrica
del Sistema Integrado y ademas en trabajos operativos en el sistema eléctrico, como una guia de
accién de respuesta y procedimientos a ser seguidos para la  Preparaciéon y Respuesta Contra la
Enfermedad del Coronavirus.

2 Ambito de Aplicacion

Es aplicable por el personal de CRE en el area de concesién Servicio de Distribucion de Energia
Eléctrica en el area de concesion “CRE - Area Integrada” que comprende las provincias de Andrés
Ibafiez, Obispo Santistevan, Sara, Ichilo, Warnes, parte de la provincia Cordillera y las tierras bajas
del Este en las provincias Nuflo de Chavez y Chiquitos del departamento de Santa Cruz.

“Edificios Administrativos, Oficinas Atencién al Publico, Talleres, Almacenes, Subestaciones y
Sistema de Subtransmisién y Distribucién de Energfa Eléctrica”.

3 Desarrollo del Plan de Preparacion y Respuesta Contra la Enfermedad del Coronavirus

Medio

Bajo (de precaucion)

Mediante esta gufa, se desarrolla un plan de preparacién y respuesta contra enfermedades infecciosas,
como ayuda a guiar las acciones de proteccién contra el COVID-19.

En CRE se identifican dreas de trabajo exclusivamente de riesgo medio y riesgo bajo, mediante la
aplicacion de la identificacién de peligros de infeccién por COVID - 19 y evaluacién de riesgos
preestablecida en la referencia bibliografica abajo citada.

Los niveles de exposicion alto o muy alto corresponden a otras areas como ser hospitalarias y otras que
no corresponden a las actividades laborares realizadas en la Cooperativa. Esta clasificacion estd basada
en OSHA 3992-03 2020 - Guia sobre la Preparacion de los Lugares de Trabajo para el virus COVID-19,
y se define los detalles en los puntos 11.1, 11.2 y 11.3.

Considerando que este estindar estd en uso como referencia mundial, se considera reemplazar la
aplicacion de la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos establecidos en CRE mediante
procedimiento del SGI- Sistema de Gestion Integrado, por este método de identificacién de peligros y
medidas preventivas establecidos por OSHA 3992-03 2020 - Guia sobre la Preparacion de los Lugares
de Trabajo para el virus COVID-19. Se verifica los riesgos y las medidas preventivas en el punto 11.1.
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4  Guias de Acciones Generales
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Las gufas de accién y politicas que se describen a continuacion reflejan las necesidades de adecuacion
y/o cambios necesatios a realizar en las diferentes fases de la vida diaria del trabajador, asi como en
las diferentes areas de la Cooperativa para preservar la continuidad de la operacion a la vez de cuidar

la salud de los diferentes equipos de trabajo.

“La salud es un tema muy personal, pero del cuidado que cada uno tenga con su salud,
depende Ia salud de todo grupo”.

4.1 Implementaciéon de Medidas Basicas de prevencion de infecciones

Nuestra proteccion dependera de enfatizar las medidas basicas de prevencion de infecciones. Segun
sea pertinente, todas las areas deben implantar en sus lugares de trabajo unas buenas practicas de

higiene y control de infecciones, incluyendo:

PREPARATE.

Q Informate a través de fuentes confiables.

@
N©
kA o N©

estomudes, o con un pafiuelo desechable, luego tiralo ala
basura y limpiate las manos.

Lavate las manos frecuentemente con aguay jabon o
usa un gel a base de alcohol.

ACTUA.

i.ﬂ!!
A

ZEN
baiin

Evita el contacto cercano con personas que
tengan sintomas de gripe.

Evita tocarte los ojos, la narizy la boca con
las manos sin lavar.

Evita compartir vasos, platos uotros articulos de
uso personal y limpiay desinfecta los objetos y las
superficies que se tocan con frecuencia.

Si has viajado a areas donde circula el virus o
has estado en contacto cercano con alguien que
lo tiene y presentas fiebre, tos o dificultad para
respirar, busca atencion médica de inmediato.
No te automediques.

Nota: Algunos datos pueden cambiar en la medida en que se tenga

mas conocimiento sobre la enfermedad. Febrero 2020.
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e Utlizar buenos habitos respiratorios, incluyendo cubrirse la boca al toser y estornudar

la nariz con el codo flexionado.
e Evite tocarse los ojos, la nariz y la boca.

e Mantenga el distanciamiento fisico de 1,5 metros.

Antes de tocarte la cara Después de toser o

estornudar

Antes y después de
cambiar pafiales

Antes de preparar y
comer alimentos

3
Después de tirar la Después de tocar las
basura manijas de las puertas

Después de ir al bafio

Antes y después de
visitar o atender a
alguien enfermo

Después de estar en
lugares péblicos
concurridos
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Realizar el lavado de manos frecuente y exhaustivo, incluyendo a los trabajadores,
clientes y visitantes de CRE. Hay la disponibilidad de lugares apropiados con los
debidos insumos para lavarse las manos donde aun no los hubiera.

Limitar al maximo las reuniones numerosas. Se podra realizar reuniones presenciales
(reuniones de trabajo, capacitaciones) siempre cuando se cumpla con las medidas de
bioseguridad definidas por la autoridad competente. Para el aforo se define como
actividad permitida la realizacién de cursos de capacitacién presencial con un maximo
de aforo de 30% y en areas abiertas al 50% de la capacidad. El aforo se define segun
norma municipal o departamental vigente de acuerdo a la evolucién de la pandemia

Evitar compartir Limpiar con frecuencia Lavar la vajilla Desinfectar con
objetos de uso superficies de las y la ropa con agua frecuencia objetos
personal y limitar zZonas comunes caliente a partir que puedan estar
la exposicion que mds se tocan como de 60° contaminados como

de fluidos corporales interruptores, grifos, mandos a distancia,

con el resto nevera, microondas, teclados, tablets,
de los habitantes lavadora o muebles teléfonos, pomos
de puertas
e interruptores

i ; i
.

Desalentar que los trabajadores utilicen los teléfonos, escritorios, oficinas u otras
herramientas y equipo de trabajo de sus compaifieros de labores.

Conservar de manera regular las practicas de limpieza de mantenimiento, incluyendo la
limpieza y desinfeccién rutinaria de las superficies, equipo y otros elementos del
ambiente de trabajo. Al optar por el uso de quimicos de limpieza, las dreas deben
consultar la informacién en las etiquetas de los desinfectantes.

Aplicar las instrucciones del fabricante para el uso de todo producto de limpieza y
desinfeccién (por ¢j. concentracién, método de aplicacién y tiempo de contacto, equipo
de proteccion personal con el que se deben usar).

Se ha identificado las areas de riesgos y se ha ejecutado un plan de adecuacion.

RECUERDA:

EXTREMA LA HIGIENE VENTILALAS
DE MANOS AREAS COMUNES

Cada area velara por aumentar los indices de ventilacién en el ambiente de trabajo.

MA000SS.103 R6
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e Se realiz6 la instalacion de barreras fisicas para la interacciéon con terceros, como
cubiertas protectoras plasticas transparentes contra estornudos.

e En las dreas de atencién al consumidor se instalaron barreras o cintas de
distanciamiento en los puestos de oficiales de atenciéon cuando no existan medios de
separacion fisica alternativos.

e En la medida del posible el distanciamiento frontal de los trabajadores sentados en
escritorio debe ser de 1.5 metros.

e Ocupacién escalonada de las sillas que son agrupadas, o sea, una silla ocupada y una
vacia, para mantener el distanciamiento fisico/social de los visitantes.

e Los visitantes a cualquier predio de CRE deben utilizar sus propios barbijos de manera
obligatoria para poder ingresar en las oficinas.

e Se realizan sistematicamente mediciones de temperatura sin contacto fisico, a los
trabajadores y visitantes, previo al ingreso en los predios de CRE. De igual forma se
pondran a disposicién de los trabajadores los respectivos materiales y equipos de
proteccion personal como barbijos, alcohol al 70% y otros que sean aplicables.

e En cumplimiento a las disposiciones técnicas, se debera utilizar barbijos todo el tiempo,
tanto en los predios como en los trabajos fuera de las oficinas y en los recurridos de
traslados en vehiculos y a pie.

e  Existe la disponibilidad de los insumos necesarios para la limpieza e higiene necesatios,
asi como el material necesario para que los trabajadores limpien sus superficies de
trabajo.

4.2  Capacitacion y Comunicacion

Los responsables de implementar los puntos especificos, segin corresponda serain GAH/GUC. Los
puntos de aplicacién general sera responsabilidad de todo el personal, con supervision activa de cada
responsable de Atea, en todos los niveles.

e Proveer a los trabajadores educacién y adiestramiento actualizados sobre los factores
de riesgo del COVID-19 y comportamientos de protecciéon (por ej. buenos habitos al
toser y el cuidado del EPP).

e Asegurarse de que las politicas de licencia por enfermedad sean flexibles y consistentes
con las gufas de salud publica y que los trabajadores tengan conocimiento de estas
politicas.

e Colaborar con los trabajadores para designar medios efectivos de comunicar
informacién importante sobre el COVID-19.

e DMonitorear las comunicaciones de salud publica sobre las recomendaciones
relacionadas al COVID-19 y asegurarse que los trabajadores tengan acceso a esa
informacion.

e  Alentar de manera activa, que los trabajadores permanezcan en sus hogares fuera de los
horarios de trabajo.

e Evitar reuniones numerosas en ambientes cerrados y eventos sociales masivos. Se debe
minimizar el contacto entre los trabajadores, clientes y personas atendidas sustituyendo
las reuniones tradicionales por el uso de tecnologia de comunicacion, asi como para
labores de teletrabajo.

e De acuerdo a lo definido por las autoridades competentes se podra realizar reuniones
presenciales (reuniones de trabajo, capacitaciones) siempre cuando se cumpla con las
medidas de bioseguridad definidas. El aforo se define segin norma municipal o
departamental vigente de acuerdo a la evolucién de la pandemia

e Se ha elaborado infografia y carteles de prevencién que fue difundida dentro de la
empresa, por afiches y por medios digitales enviados a todo el personal.
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e  Sec estableci6 un canal de comunicacién directa a los celulares de los trabajadores.

e Se ha colocado rétulos de técnicas de lavado de manos en los bafios.

ENFERMEDAD POR EL CORONAVIRUS 2019

CONOCELO.

COVID-19 es una enfermedad respiratoria nueva que se identific por primeravez en
Wuhan, China. Adualmente, |a propagacion se da principalmente de persona a persona.

SINTOMAS
COMUNES

CASOS
GRAVES

FIEBRE ALTA NEUNONADIFICUL TADRESPIRATORIA

*|os sintomas padrian aparecerde 1 a 12 dias despuésdela exposiddn al virus,

;Quiénes estan en mayor riesgo de enfermarse gravemente?

» Adultos mayores de 65 afios.

« Personas con enfermedades preexistentes como diabetes o cardiopatias. |
¢+ Como se transmite?

e « Por contacto personal cercano con una persona infectada.
« Através de personas infectadas al toser o estornudar.

« Al tocar objetos o superfides contaminadas v luego tocarse la boca, 1a nariz o los ojos.

Hasta el momento, no hay vacuna ni tratamiento especifico, solo tratamiento de los sintomas
Los casos graves pueden necesitar axigeno suplementario v ventilacidn mecanica.

MA000SS.103 R6 Plan de preparacion y respuesta contra la enfermedad del COVID-19 9/ 56
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Si sale en carro particular limpie
las manillas de las puertas, el
volante o timén con alcohol o
pafiitos desinfectantes.

NO salude con besos ni

abrazos, ni de la mano.

Haga el lavado de manos de
acuerdo a los protocolos. ©

Si lleva alguna compra,
desinfecte el empaque y
coléquela en una superficie
limpia.

5 Politicas Administrativas

Bajo la premisa de PREVENIR infecciones que disminuyan nuestra capacidad operativa y por ende de
un riesgo a la continuidad del servicio se establecen los siguientes cambios en la politica administrativa
de la Cooperativa:

5.1 Teletrabajo

e De acuerdo a las necesidades operativas de la empresa y de las medidas restrictivas
establecidas por las autoridades competentes algunas de las areas de trabajo de la
Cooperativa podran realizar teletrabajo con aprobacién de la Gerencia General solo en
casos muy especiales. Las medidas restrictivas podran ser cambiantes en consecuencia
de las medidas legales requeridas por las autoridades competentes.

e Se adjunta gufa para realizar teletrabajo.

MA000SS.103 R6 Plan de preparacion y respuesta contra la enfermedad del COVID-19 10/ 56
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GUIA PARA TRABAJAR DESDE CASA

Elige un espacio
independiente y
luminoso, mejor con
luz natural,

Ventila 10 minutos
antes de comenzar,
organiza la mesay no
dejes cables porel
suelo.

EJERCICIOS PARA
PREVENIR LA FATIGA
VISUAL

> @
)

« Alternar la vista entre un
objeto lejano y uno
cercano varias veces
durante unos 10 segundos

sentidos para percibir una
sensacion de alivio

conscientemente, de
forma lenta, abriendo y
cerrando los ojos como se
hace normalmente

@bezaa derechae los brazos caidos alo
izquierda largo del auespo
+~Bajar los hombros

Al terminar tu
jornada,

EJERCICIOS PARA RELAJAR LAS CERVICALES

\ ,;_.". o

+Indinar lentamente la «Indinar lateralmente la
«Cerrar los 0jos y mover cabezahacia atras cabeza a derecha e
varias veces los globos +Bajar labarbilla hada Izquierda
oculares en todos los . e

-
o S

«Girar lentamente la ~Subir los hombros con los brazos derecho e

Fija un horario y
cimplelo. Si tienes ninos
pequenos, aprovecha
cuando estén dormidos
para trabajar: primeras y
Gltimas horas del dia,
siestas. ..

. y E{ ¢ +~Manos en lanuca
- Cada cierto tiempo, % espalda recta. Y
parpadear «Flexionar 1

+Brazos ala altura del
pecho, con los codos

Sittia el ordenador de frente a unos 40 centimetros. El limite
superior del monitor debe coincidir con la altura de tus ojos y
deja 10 centimetros de distancia entre el teclado y el borde de la
mesa para apoyar las mufiecas. Mejor con raton, salvapantallas y
reposapiés.

Siéntate correctamente,
Mantén la espalda apoyada
en el respaldo y los pies en
elsuelo. Tus piernas deben
formar un éngulo de 90
grados. Haz ejercicios
cervicales cada dos horas
para evitar la fatiga muscular
y relaja la vista.

Si utilizas un portatil,
conéctalo a un monitory
teclado auxiliares. Si no
tienes, haz pausas mas
frecuentes.

lacinturay dejar caer

izquierdo de forma
altemativa

Mantén el contacto
con tus comparieros

antebrazo

+Dirigir al mdximo los
los hada atras
«Vuelta a la posicion

departida

yun
sobre el otro

Preparate como si fueras a la
oficina. Piensa que estas en
tu puesto de trabajo.

Evita el picoteo delante
del ordenador. Planifica

Haz pausas breves y
frecuentes. Levantate

desconecta: apaga para estar I tus comidas el dia antes para activar tu
el ordenador, haz coordinados y y elige opciones circulacion.
ejercicio y disfruta evitarel saludables,
de tu familia. aislamiento.
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5.2 Modo General de trabajo

e Se establece el horario de trabajo segin la legislacion vigente y las necesidades de la
Cooperativa para garantizar el suministro de energfa eléctrica.

e (Cada drea ademas de estas medidas podra proponer — excepcionalmente mientras dure
la emergencia sanitaria — las medidas administrativas que considere pertinentes, en
consenso con la Subgerencia de Recursos Humanos, patra preservar la continuidad del
servicio eléctrico (areas operativas y Administrativas) y la salud de los trabajadores.

e En funcién de las necesidades en distintas fases de la pandemia se podra de forma
temporal suprimir los molinetes de ingreso/salida de las instalaciones.

e En funciéon de las necesidades en distintas fases de la pandemia se podra
habilitar/deshabilitar las fichadas del personal.

e Quedan restringidas visitas sociales, vendedotres y proveedores de alimentacién al
interior de nuestras instalaciones. Las visitas sociales, vendedores y proveedores de
alimentacién pueden ingresar al interior de nuestras instalaciones con todas las medidas
de bioseguridad de manera estricta.

e (Cada trabajador que desarrolla trabajos en oficinas — de preferencia — debe proveerse
de su respectiva alimentacion, debera traer su alimentacion preparada de su residencia.
Los espacios de restaurantes habilitados en el Parque Industrial 1 y Parque Industrial 2
se adecian para un trabajador por mesa manteniendo el distanciamiento de 1,5 m entre
los trabajadores. Los espacios de restaurantes habilitados en el Parque Industrial 1 y
Parque Industrial 2 deben cumplir con las medidas de bioseguridad estricta.

e Las cafeterfas fueron adecuadas para la disminucién del riesgo de contagio. Los enseres
para alimentacién deberan ser de uso estrictamente personal y proveido por el propio
trabajador.

e Durante las comidas en su puesto de trabajo, deberd evitar al maximo el contacto
cercano con personas que también estén alimentandose, mantener distancias iguales o
mayores a 1.5 metros. El trabajador utilizara su propio puesto de trabajo para
alimentarse, en los casos aplicables.

e Para el personal operativo que realiza trabajos en el campo, se recomienda llevar sus
propias provisiones de alimentos y agua, si es necesario detenerse en un restaurante,
que sea uno que cumpla con los procedimientos de bioseguridad, el trabajador debera
lavarse las manos o desinfectarlas con alcohol en gel antes y después de manipular los
alimentos. Durante las comidas deberd evitar al maximo el contacto cercano con
personas, mantener distancias iguales o mayores a 1.5 metros.

e Los trabajos extraordinarios a solicitud de los Gerentes de Areas deberan ser
autorizados por el Gerente General, quien enviara a Recursos Humanos para su
revision y ejecucion los procesos administrativos en el sistema.

e  Adquisicién de Equipos y Servicios Para la Adecuacién de las Operaciones Con
caracter excepcional y a fin de precautelar la continuidad de las operaciones de la
Cooperativa, y con los niveles de autorizacién respectivos, la Gerencia Administrativa
podré autorizar la adjudicacién directa de materiales y/o setvicios para la proteccién
personal, limpieza y sanitacién de predios y vehiculos por el periodo que dure la
emergencia decretada por el Gobierno Nacional y/o Departamental y/o Municipal,
ante la amenaza del Covid 19, todo esto amparado en la bisqueda de la proteccion
e integridad fisica del personal de la Cooperativa y de los asociados, debiendo la
Gerencia Administrativa mantener informada a la Gerencia General permanentemente.

MA000SS.103 R6 Plan de preparacion y respuesta contra la enfermedad del COVID-19 12/ 56



©OCRE R.L.

5.3 Otras Medidas

e (Cadaarea debera, oportunamente si el caso asi lo requiere iniciar las acciones necesarias para
lograr la autorizacién respectiva de la AETN- Autoridad de Fiscalizacién de Electricidad y
Tecnologfa Nuclear.

e Suspender todo viaje no esencial a lugares con brotes de COVID-19 en progreso, segin
determinacién de la autoridad competente- casos de confinamiento de ciudades, por
ejemplo.

6  Guia de Accién para la Pronta Identificacion y Aislamiento de las Personas Enfermas

e Se ha elaborado un protocolo de en caso de posible contagio de los trabajadores de la
CRE, ver anexo 11.3.

e la Cooperativa deberd informar y alentar a los trabajadores a monitorearse por si
mismos para verificar si presentan sefiales o sintomas del COVID-19 y ante alguna
posible exposicion.

e Si algin trabajador tiene familiares o cercanos en cuarentena debe oportuna y
obligatoriamente dar aviso a la Cooperativa.

e Colocar en cuarentena a los trabajadores sospechosos de portar el COVID-19 al haber
estado en contacto directo con un caso positivo para prevenir una mayor transmision.

e Desinfectar y Sanitizar el 4rea de trabajo donde se encontraba el trabajador sospecho
realizando sus funciones.

e Alentar que los trabajadores permanezcan en sus hogares si estin enfermos, realizando
todas las medidas de bioseguridad recomendadas.

7  Guia de Accién para el Trabajador con Familiar Contagiado y para personal de empresas
contratistas

e Mantener politicas flexibles que permitan a los trabajadores permanecer en sus hogares
para cuidar de algin pariente enfermo. La CRE tendra en cuenta que un nimero de
trabajadores mayor a lo usual podrian necesitar permanecer en sus hogares para cuidar
niflos enfermos o algin otro pariente enfermo.

e Comunicarse con las empresas contratistas que proveen trabajadores por contrato
sobre la importancia de que los trabajadores enfermos permanezcan en sus hogares y
alentarlas a desatrollar politicas de licencia por enfermedad que no sean punitivas.

8  Médicos Laborales y Equipos de Proteccion Personal

e Deberi realizarse inspecciones en coordinacion con los médicos laborales a las areas
para garantizar el cumplimiento de las normas de bioseguridad y el estado de los
trabajadores.

e Deberi dotar los insumos y EPP necesarios a los trabajadores (barbijos, alcohol en gel,
alcohol liquido, bandejas de desinfeccion, etc.).

e Deberan tener identificados y clasificados a los trabajadores de alto riesgo para cumplir
con la normativa.

e Los médicos laborales seran los encargados de informar a Salud Ocupacional /GAH sobre
los trabajadores que son portadores de patologias de base y otros, y que tienen mayor riesgo
de contraer el COVID-19 para que realicen teletrabajo.

e Los trabajadores con enfermedades de base no reportadas a los médicos laborales de CRE
deberan presentar certificado médico indicando su patologia de base.
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Todos los tipos de EPP deben:

e Secleccionarse de acuerdo al riesgo de exposicién para la actividad realizada por el

trabajador.

e Ajustarse apropiadamente y reajustarse periédicamente, segin sea aplicable (por ej. Los

barbijos).

e Usarse de manera consistente y apropiada cuando sea requerido.

e Inspeccionarse y recibir mantenimiento regularmente, y ser reemplazado, de ser

necesario.

e Removerse, limpiarse y almacenarse o desecharse de manera apropiada, segin sea

aplicable, para evitar la contaminacién del usuario, de otros o el ambiente.

e La Cooperativa proveera a sus trabajadores el EPP necesario para mantenerlos seguros

mientras realizan sus trabajos.

9 Informacion Adicional

La OMS vy las instituciones estatales, gubernamentales y municipales son la mejor fuente de informacién

en caso del brote de una enfermedad infecciosa, como el COVID-19.

Mantenerse informado sobre los acontecimientos y recomendaciones mas recientes es crucial, dado que

las gufas especificas podrian modificarse a base de las situaciones cambiantes en un brote en evolucion.

A continuacidn, varias paginas en Internet recomendadas para acceder a la informacién internacional mas

reciente y precisa:

e DPigina en Internet de la Administracién de Seguridad y Salud Ocupacional:

www.osha.gov

Pagina en Internet de los Control y Prevencién de Enfermedades (CDC): www.cdc.gov

v % CORONAVIRUS
QUE NO TE ASUSTE

PRECAUCION :
> <) 7 .
)
1. Al toser y estornudar, cubrirse la 2. Limpia y desinfecta las superficies
boca y la nariz con el codo flexionado de contacto frecuente con agua y
o pafiuelos desechables. lavandina.
SINTOMAS :

> <

>0 (S
D &S Sl
‘ ‘- Dificultad para respirar
* Falta de aliento

®

ik Tos seca
#®: Secrecion nasal
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10 Elaboracion, Revision y aprobacion de este MA000SS.103 R5 -Plan de preparacion y
respuesta contra la enfermedad del COVID-19

Este documento fue elaborado, revisado y aprobado por los siguientes profesionales:
1. Celsa Rosario Moreno M. — Jefe de Division Bienestar Social

2. Mayer Liliana Moron Figueroa — Medico laboral con registro profesional

SyS0:2428

3. Alejandro Rodriguez S. — Medico laboral con registro profesional SySO: 2352

4. Marcelo Eguez Flambury — Jefe de Division Seguridad en el SySO: 1718

5. Mauricio Parada Justiniano — Subgerente de Recursos Humanos

6. Jefson Adenauer Lisboa Lira — Subgerente de Gestion de Procesos SySO: 0454

7. Jorge Sandoval La Serna - Gerente de Administracion
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11 Anexos

11.1  Controles y Acciones a Realizar como Prevencion por Nivel de Riesgo

112 Exposicién a Riesgo de Contagio de Covid-19 en Areas de CRE Segun la Actividad Laboral
Desempefiada

11.3  Protocolos ante sospecha o confirmacion de contagio por covid-19 en la CRE R.L.

11.4  Flujograma para trabajador, COVID - 19

11.5  Recomendaciones especificas de bioseguridad prevencion del COVID-19 de CRE

11.6  Procedimiento especifico para Oficinas de atencién al publico

11.7  Desinfeccién de otros elementos de proteccion personal, vehiculos, equipos y herramientas de
uso personal y grupal

11.8  Trabajos en talleres y almacenes

11.9  Procedimiento para la toma de la temperatura temporal corporal

11.10  Procedimiento para uso de vehiculos de transporte

11.11 Recomendaciones para el cuidado de una persona enferma en el hogar

11.12  Procedimiento de colocar y retirar mascarilla higiénica

11.13 Recomendaciones para el lavado de barbijo de tela

11.14  Planillas de inspeccién de bioseguridad y dotacién de Equipo proteccién personal
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111

Instalar

barreras fisicas, como
cubiertas  protectoras  plasticas
transparentes contra estornudos,
cuando sea viable.

Repartir madscaras faciales (barbijos) a
todos los empleados para contener las
secreciones  respiratorias hasta que
abandonen el lugar de trabajo

Controles y Acciones a Realizar como Prevencion por Nivel de Riesgo

Mascarillas (barbijos),
Alcohol liquido o en gel

En caso de una escasez de mascaras,
algin escudo facial reusable que pueda
descontaminarse podria ser un método
aceptable

Mantener a los clientes informados sobre
los sintomas del COVID-19

Pedir a los
minimicen

clientes enfermos
contacto  con

que
los

el

trabajadores hasta que estén saludables

Controles de ingenieria adicionales
no son recomendados

Monitorear las comunicaciones de salud
publica sobre las recomendaciones
relacionadas al COVID-19

Mascarillas (barbijos),
Alcohol liquido o en gel

Mantener  los  controles  de
ingenierfa utilizados para proteger a
los trabajadores contra otros riesgos
de trabajo

Asegurarse que los trabajadores tengan
acceso a esa informacién sobre la
enfermedad y sus cuidados
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7
o« es . . . . . ~
11.2 Exposicién a Riesgo de Contagio de Covid-19 en Areas de CRE Segun la Actividad Laboral Desempefiada
IDENTIFICACION DE PELIGROS Y ANALISIS DE RIESGOS PARA COVID 19
NIVEL DE RIESGOS
N° AREAS DE TRABAJO .
TAREAS AREA J SEGUN OSHA 3992-03 2020
1 Mantenimiento de linea energizada en alta tensién (69 kv) GOMP / GOMC Area de parqueo, almacenes y lugar de trabajo/Lineas de 69 Kv Riesgo bajo
2 Mantenimiento de emergencia en redes de bajay media tensién GOMT / GON | Area de parqueo, almacenes y lugar de trabajo/Redes de Media y Baja tension Riesgo medio
3 Mantenimiento de linea energizada en media tensién (14.5 kv, 24.9 kv) GOM / GON Area de parqueo, almacenes y lugar de trabajo/Redes de media tension Riesgo bajo
4 Mantenimiento de linea desenergizada en media tensién GOM / GON Area de parqueo, almacenes y lugar de trabajo/Redes de media tension Riesgo bajo
5 Poda de arboles (derecho de via) GOMG Area de parqueo, almacenes y lugar de trabajo/Redes de Media y Baja tension Riesgo bajo
6 Inspeccion termografica GOMP Area de parqueo, almacenef’y lugar de trabajo/Redes de Media y Baja Riesgo bajo
tensién/Lineas de 69 Kv
A Area d 1 ller d £ d b i
7 |Mantenimiento de transformadores (Taller de transformadores) GOTT ca de parqueo, almacencs , tafler de transformadores, subestaciones y Riesgo bajo
instalaciones de puesto de transformacién de socios/cliente:
8 |Lecturade datos de equipos en lineas de bajay media tensiéon GOCT Area de parqueo, almacenes y lugar de trabajo/Redes de Media y Baja tensién Riesgo bajo
9 Proyectos de redes de bajay media tension Area de parqueo, oficinas y lugar de trabajo/Redes de Media y Baja tensiéon Riesgo bajo
10 |Inspeccion de construccién de redes de bajay Media tension Area de parqueo, almacenes y lugar de trabajo/Redes de Media y Baja tension Riesgo bajo
GIR/GIS
11 Estacado Area de parqueo, almacenes y lugar de trabajo/Redes de Media y Baja tension Riesgo bajo
12 Construccion de linea de bajay media tensién Area de parqueo, almacenes y lugar de trabajo/Redes de Media y Baja tension Riesgo bajo
13 |Operadores del sistema eléctrico GOOO Edificio Sistema Scada- Centro de Operacion y Control - COC Riesgo bajo
14 |Instalacion de medidores GCsSlI Area de parqueo, almacenes y lugar de trabajo/Redes de Media y Baja tension Riesgo bajo
15 Lecturacién de medidores GCGE Area de parqueo, oficinas y'lfllgar de trab'fxio/ged.es Baja tension/punto de Riesgo medio
= medicion de energia eléctrica
;2 e . . d fici 1 de trabajo/Redes de Media y Baj
16 |Corte y reconexion del servicio eléctrico a consumidores GCsl ea de parqueo, oficinas y lugar de trabajo/Redes de Media y Baja Riesgo bajo
tensién/punto de medicion de energia eléctrica
L o L : ) Area d fici 1 de trabajo/lab ios d
17 |Instalacién, mantenimiento y operacion de equipos de subestaciones ea de parqueo, oficinas y lugar de trabajo/laboratorios de Riesgo bajo
GOS/subestaciones del sistema eléctrico
. A . . . L. GOS Area d fici 1 de trabajo/laboratorios d
18 |Instalacién, mantenimiento y operacion de equipos de comunicacion ea de parqueo, oficinas y fugar ce tra alo,/ aboratorios de Riesgo bajo
GOS/subestaciones del sistema eléctrico
.. Lo .. . .. Area d , ofici I d bajo/lab ios d
19 |Instalacién, mantenimiento y operacion de equipos de proteccion ea de parqueo, oficinas y lugar de trabajo/laboratorios de Riesgo bajo
GOS/subestaciones del sistema eléctrico
23 |Mantenimiento y calibracién de medidores GOTA Laboratorio de medidores Riesgo bajo
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IDENTIFICACION DE PELIGROS Y ANALISIS DE RIESGOS PARA COVID 19
NIVEL DE RIESGOS
N° AREAS DE TRABAJO p
TAREAS AREA J SEGUN OSHA 3992-03 2020
Area de parqueo, almacenes y lugar de trabajo/Redes de Media y Baja
24 |Inspector de seguridad tensién/Llil?eas de 69 Kv./pumo de medicion de energia eléc.:trica/Plan-tas de Riesgo medio
GAPT generacion /laboratorio de pruebas de guantes/subestaciones /oficinas
administrativas de CRE y de contratistas
25 |Mantenimiento de extintores Area de parqueo, alr.nacenes y 1}1gar de tfa?)ajo/}’lantas de generacion Riesgo bajo
/subestaciones /oficinas administrativas de CRE
.. . - . Area d fici 1 de trabajo/Redes Baja tensié to d .
26 |Inspeccion de medidores, deteccion de perdidas GCSP ea de parqueo, oficinas y lugar de trabajo/Redes Baja tension/punto de Riesgo bajo
medicion de energia eléctrica
.. - . Area de pa ficinas y lugar de trabajo/Redes Baja tensi6 to d
27 |Instalaciéon y mantenimiento de paneles solares y accesorios GCD ea e parqueo, oficinas y lugar de tra 'f”o/, eces Baja ensién/punto de Riesgo bajo
medicién de energia eléctrica
28 |Albafiiles Oficinas administrativas. / subestaciones/}?lantas .de gen.e’racidn/ lineas de alta Riesgo bajo
tension/Redes de Media y Baja tension
29 |Electricista de mantenimiento de baja tensién Oficinas administrativas / subestaciones/plantas de generacién Riesgo bajo
GASM
30 |Plomero Oficinas administrativas / subestaciones/plantas de generacion Riesgo bajo
31 |Carpintero Oficinas administrativas / subestaciones/plantas de generacién Riesgo bajo
32 |Servicios generales - cafeteria, jardineriay limpieza/ seguridad fisica/ mensajeria GAS Oficinas administrativas / subestaciones/plantas de generacién Riesgo medio
- Lo - Tall , oficina d ion, 4 1 4 s . .
33 |Mecénico de automéviles y camiones aller automotores, oficina de recepcion, area de lavadero, 4area de parqueo Ricsgo bajo
catreteras
34 |Mecanico de motocicletas Taller automotores, oficina de recepcidn, area de lavadero, area de parqueo, Ricsgo bajo
catreteras
35 |Lavador de autos Taller automotores, oficina de recepcidn, area de lavadero, area de parqueo, Ricsgo bajo
GAST carreteras
36 |Manejo de veh iculos Taller automotores, oficina de recepcion, area de lavadero, area de parqueo, Riesgo bajo
carreteras
37 |Man ejo de camiones Taller automotores, oficina de recepcion, area de lavadero, area de parqueo, Ricsgo bajo
catreteras
38 |Manejo de motocicletas Taller automotores, oficina de recepcidn, area de lavadero, area de parqueo, Ricsgo bajo
catreteras
Area Almacenes, oficinas administrativas, galpones de ferreteria, cables,
39 |Manejo de materiales y cargas crucetas, playas de deposito de materiales en areas sin cobertura, calles interna Riesgo bajo
del area de almacenes
10 Operacic')n con motosierras GGMA Area Almacenes, oficinas admini'strativas, d?posito de materiales en areas sin Riesgo bajo
cobertura, calles interna del area de almacenes
41 |Manejo de montacargas Area Alma‘cenes, g’alpone.s de ferreteria, cablss, crucetas,’ playas de deposito de Ricsgo bajo
materiales en 4reas sin cobertura, calles interna del 4area de almacenes
L. ., . . Area Almacenes, taller de reparacion de materiales retirados del sistema . .
42 [Mantenimiento y reparacion de ferreteria de linea . Riesgo bajo
eléctrico
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IDENTIFICACION DE PELIGROS Y ANALISIS DE RIESGOS PARA COVID 19
NIVEL DE RIESGOS
N° AREAS DE TRABAJO
TAREAS AREA J SEGUN OSHA 3992-03 2020

43 Mantenimiento de computadoras GGTIS Oficinas Administrativas, Talleres, Plantas de Generacion Riesgo bajo

44 |Atencion telefénica Edificio de Atencién telefénica Riesgo bajo

GCAA

45 Atencion al publico Oficinas administrativas de atenci6n al publico Riesgo medio

46 |Servicios administrativos uso descontinuado de computadoras GAH Oficinas administrativas en general / COC / plantas de generacién Riesgo bajo

47 |Servicios administrativos uso continuado de computadoras GGT Oficinas administrativas en general / COC / plantas de generacién Riesgo bajo

48 |Instalacion de analizadores de red GOCC Area de parqueo, almacenes y lugar de trabajo/Redes de Media y Baja tensién Riesgo bajo

49 |Proyecto y construccién de subestaciones GIP Oficinas administrativas / subestaciones Riesgo bajo

50 |Pre - Inspeccion de proyectos eléctricos GCAE Oficinas administrativas / calles / Sistema electrico de media y baja tension Riesgo medio

51 Gestién de Reclamos Comerciales GCAP Area de parqueo, oficinas }il}l’gaf de traba|o/¥led-es Baja tension/punto de Riesgo medio

medicién de energia eléctrica
52 |Inspecciéon de Alumbrado Publico y Consumos Especiales GCGE Area de parqueo, oficinas y lugar de trabajo/Redes Baja tension Riesgo bajo
Area de parqueo, almacenes y lugar de trabajo/Redes de Media y Baja
53 |Inspector de Auditoria Interna CVA tension/Lineas de 69 Kv/punto de medicién de energia eléctrica/Plantas de Riesgo medio
generacion /subestaciones /oficinas administrativas de CRE y de contratistas
: ) . ) Area d fici lugar de trabajo/Redes Baja tensi6 d
54 |Ejecutivos de Cuentas de Grandes consumidores y Proyectos Particulares GCPG / GCPR €4 de parqueo, oficinas y ugar ce tra ajo/Redes Baja tension/punto de Riesgo medio
medicién de energia eléctrica/ instalaciones del socio, usuario
55 |Inspeccién de construccién de redes en Sistemas Aislados GSP Area de parqueo, oficinas y lugar de trabajo/Redes de Media y Baja tensiéon Riesgo bajo
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11.3 Protocolos ante sospecha o confirmacion de contagio por covid-19 en la CRE R.L.

Clasif

Situacion

Lineamiento

Acciones de la empresa

Trabajador con Coronavirus
conformado (en caso no se haya
mapeado como sospechoso
oportunamente y/o no se hayan
tomado todas las acciones ante
sospecha)

. Aislamiento total, trabajador entra en
periodo de licencia por enfermedad, segin
tiempo determinado por Ente Asegurador.

. Desinfeccion del puesto de trabajo.
. Contactos directos se mantienen ante
cualquier sintoma respiratorio con todas las

medidas de bioseguridad de manera estricta.

. Acciones del Jefe Inmediato/Bienestar
Social/RRHH

. Divisién Bienestar Social en alerta para
seguimiento, orientacién y soporte al
trabajador y su familia, asi como todos los
impactados.

11

Trabajador con sospecha de
Coronavirus: sintomas leves a
moderados (fiebre, congestion nasal,
cefalea, malestargeneral, etc.) y haber
estado esxpuesto a contagio

. Trabajador no debe asistir al centro de
trabajo.

. Debe reportarlo a su jefe y/o Bienestar
Social quie lo orientara para recibir ayuda
médica y realizar una prueba de acuerdo a
los lineamientos del SEDES y CPS.

. Aislamiento por tres dias.
. Permiso por Salud hasta confirmar o

descartar de acuerdo a los lineamientos de la

CPS

. Si esta dentro del trabajo sera orientado
del mismo modo.

. Se enfatiza en la desinfeccion profunda del
sitio de trabajo del trabajador en el horario
regular.

111

Trabajador con sospecha de
Coronavirus: asintomatico, pero con un
miembro del hogar con coronavirus
confirmado

. Trabajador puede asistir al centro de
trabajo manteniendo todas las medidas de
bioseguridad de manera estricta.

. Exigir mantener de manera estricta todas
las medidas de bioseguridad.

. Debe reportarlo a su jefe y/o Bienestar
Social quien lo orientara para recibir ayuda
médica y hacerse una prueba de acuerdo
con los lineamientos de autoridades del
SEDESy CPS.

. Division Bienestar Social en alerta para
seguimiento, orientacién y soporte al
trabajador y su familia, asi como todos los
impactados.

. Si esta dentro del trabajo sera orientado
del mismo modo

Trabajador con sospecha de
Coronavirus: con sintomas
respiratorios leves (resfrio)

. Debe reportarlo a su jefe y/o Bienestar
Social quien lo orientara para recibir ayuda
médica y hacerse una prueba de acuerdo
con los lineamientos de autoridades del
SEDES y CPS.

. Trabajador puede asisitir al centro de
trabajo manteniendo todas las medidas de
bioseguridad de manera estricta

. Si esta en el centro de trabajo, sera
orientado del mismo modo

. Comunicarse con Bienestar Social y
médicos laborales para orientacion

. Si se mantiene asintomatico es poco
probable que le realicen una prueba en la
CPS, debe seguir con las
recomendaciones de los médicos
laborales de la CRE.
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11.4 Flujograma para trabajador, COVID - 19

—— — CORONAVIRUS /COVID-19
——
Sitengo

:nE Flujograma para Trabajador
U

- Fiebre > a 37.5 C - Tos seca - Dificultad para respirar - Dolor de garaganta - Falta de gusto - Falta de Olfato - Dolor de cabeza
- Malestar general - Diarrea

U

Y si ademads tengo

Antecedente de haber tenido contacto con un caso sospechoso o confirmado de COVID-19 en los ultimos 7 dias

Comunicar a Jefe inmediato o
Superiory RRHH

Cuentas con estos

S sintomas?

NO—

A 4 - Lavar tus manos con agua y jabén

Comunicar a Bienestar Social Asistir a la Caja
Lic. Rosario Moreno 70991757
Lic. Daniel Antelo 78513693

Petrolera de Salud, - Usar solucidn hidroalcéholica

Dra. Mor6n 72692003 area COVID-19 para
Dr. Rodriguez 76349745 atencion inmediata - Toser y estornudar en un pafiuelo
desechable o en el dngulo interno del
codo
A

. . . . . . - Evitar tocarte la boca, narizy ojos
Te daran la asistencia médica y evaluardn si te debes realizar la prueba

diagnostica o atencién médica en caso que lo necesites

- Limpiar las superficies con
‘ desinfectantes
Si el resultado de la
muestra - Mantener distaciamiento fisico de al
menos 1.5 metros
A A
| ES POSITIVO | | ES NEGATIVO |

. |

Reforzar medidas de Prevencién como:

El personal de Salud de la
CPS te dara las
indicaciones

v v

Cual fuera el resultado comunicar a Bienestar Social/
médicos laborales de CRE para tomar acciones preventivas

Tendras que reforzar las
medidas de prevencidn
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11.5 Recomendaciones especificas de bioseguridad prevencion del COVID-19 de CRE

Estas recomendaciones estan destinadas a orientar a los trabajadores, sobre medidas de prevencién, en
areas tanto operativas como administrativas en la Cooperativa, basadas en los lineamientos emanados
por las autoridades competentes en sus distintos niveles como ser OMS, OPS, Ministerio de Salud y
Sedes,

Estas medidas deben ser adoptadas como practicas estindar para la prevencién de infecciones
respiratorias que se transmiten por gotas de saliva al hablar, toser y estornudar, y que contaminan
supetficies y objetos en un area de circunferencia de aproximadamente 1,5 metros.

11.5.1. Adecuada higiene de manos

Una adecuada higiene de manos puede realizarse a través de dos acciones sencillas que requieren de un
correcto conocimiento de ambas técnicas:

a) Higiene de manos

Es importante higienizarse las manos frecuentemente, sobre todo:

* Antes y después de manipular basura o desperdicios.

* Antes y después de comer, manipular alimentos y/o amamantar.

* Luego de haber tocado superficies publicas: mostradores, pasamanos, picaportes, barandas,
computadoras teclados, mouse, etc.

* Después de manipular dinero, llaves, animales, etc.

* Después de ir al bafio o de cambiar pafiales.

b) Lavado de manos con agua y jabén

El lavado de manos requiere asegurar insumos basicos como jabén liquido o espuma en un dispensador
y toallas descartables.

M¢étodo adecuado para el lavado de manos con agua y jabon

* Para reducir eficazmente el desarrollo de microorganismos en las manos, el lavado de manos debe durar
al menos 40—60 segundos.

* El lavado de manos con agua y jabén debe realizarse siguiendo los pasos indicados en la ilustracion.
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Méjese las manos con agua;

Y )

Frétese la palma de la mano derecha
contra el dorso de la mano izquierda
entrelazando los dedos y viceversa;

S A A
G

Frétese con un movimiento de
rotacion el pulgar izquierdo,
atrapandolo con la palma de la
mano derecha y viceversa;

Séquese con una toalla desechable;

g |

Deposite en la paima de la mano una

cantidad de jabon suficiente para cubrir

todas las superficies de las manos;

Frotese la punta de los dedos de la
mano derecha contra la palma de la
mano izquierda, haciendo un

movimiento de rotacion y viceversa;

&l

Frotese las palmas de las manos
entre si;

Frotese el dorso de los dedos de
una mano con la paima de la mano

opuesta, agarrandose los dedos;

Enjuaguese las manos con agua;

A

Sirvase de la toalla para cerrar el grifo;  Sus manos son seguras.

Crédito: OMS
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¢) Higiene de manos con soluciones a base de alcohol

* El frotado de manos con una solucién a base de alcohol es un método practico para la higiene de manos.
* Es eficiente y se puede realizar en practicamente cualquier lado.
Método adecuado para el uso de soluciones a base de alcohol

* Para reducir eficazmente el desarrollo de microorganismos en las manos, la higiene de manos con
soluciones a base de alcohol debe durar 20 — 30 segundos.

La higiene de manos con soluciones a base de alcohol en gel se debe realizar siguiendo los pasos indicados

en la ilustracion.

Deposite en la paima de la mano una dosis de producto suficiente para

Frétese la paima de la mano derecha
contra ol dorso de la mano izquierda
entrelazando los dedos y viceversa;

Frétese con un movimiento de rotaciéon

el pulgar izquierdo, atrapandolo con la
paima de la mano derecha y viceversa;

4

X

Frétese las palmas de las manos
entre si, con los dedos entrelazados;

Frétese la punta de los dedos de la
mano derecha contra la palma de la
mano izquierda, haciendo un

movimiento de rotacién y viceversa;

Crédito: OMS

Frotese las paimas de las manos

Frétese ol dorso de los dedos de
una mano con la palma de la mano
opuesta, agarrandose los dedos;

Una vez secas, sus manos son
seguras.
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11.5.2. Adecuada higiene respiratoria

La higiene respiratoria refiere a las medidas de prevenciéon para evitar la diseminacion de secreciones al
toser o estornudar. Esto es importante, sobre todo, cuando las personas presentan signos y sintomas de
una infeccién respiratoria como resfrios o gripe. En estas situaciones se debe seguir las siguientes
recomendaciones:

* Cubrirse la natiz y la boca con el pliegue interno del codo o usar un pafiuelo  descartable al toser o
estornudar.

* Usar el cesto de basura mas cercano para desechar los pafiuelos utilizados.

* Limpiar las manos después de toser o estornudar.

11.5.3. Desinfeccion de superficies y ventilacion de ambientes

La contaminaciéon de superficies y objetos es una de las vias més frecuentes de transmisién de las
infecciones respiratorias. Se recuerda que diversas superficies deben ser desinfectadas regularmente para
minimizar el riesgo de transmision por contacto: mostradores, barandas, picaportes, puertas, etc.

La desinfeccién debe realizarse diariamente y esta frecuencia, depende del transito y de la acumulacién
de personas y la complementacion con la ventilacién de ambientes.

Antes de aplicar cualquier tipo de desinfectante debe realizarse la limpieza de las superficies con agua y
detergente. Esta limpieza tiene por finalidad realizar la remocién mecanica de la suciedad presente.

a) Limpieza himeda de las superficies

La forma sugerida es siempre la limpieza humeda con trapeador o pafio, en lugar de la limpieza seca
(escobas, cepillos, etc.). Un procedimiento sencillo es la técnica de doble balde y doble trapo:

* Preparar en un recipiente (balde 1) una solucion con agua tibia y detergente de uso doméstico suficiente
para producir espuma.

* Sumergir el trapo (trapo 1) en la solucién preparada en balde 1, escurrir y friccionar las superficies a
limpiar. Siempre desde la zona mas limpia a la mas sucia.

* Repetir el paso anterior hasta que quede visiblemente limpia.

* Enjuagar con un segundo trapo (trapo 2) sumergido en un segundo recipiente (balde 2) con solucién
de agua con detergente.

b) Desinfeccién de las superficies

Una vez realizada la limpieza de superficies se procede a su desinfeccion.

Con esta soluciéon pueden desinfectarse las superficies que estén visiblemente limpias o luego de su
limpieza. Esta soluciéon produce rapida inactivacion de los virus y otros microorganismos.

El proceso es sencillo y econémico ya que requiere de elementos de uso corriente: agua, recipiente,
trapeadores o pafios, hipoclotito de sodio de uso doméstico (lavandina con concentracion de 55 gt/litro):
* Colocar 100 ml de lavandina de uso doméstico en 10 litros de agua. Como opcién CRE aplicara el uso
del producto SANIT 10 PLUS, de Spartan — seguir orientacion del fabricante para su uso y dilucion.

* Sumergir el trapeador o pafio en la solucién preparada, escurrir y friccionar las superficies a desinfectar.
* Dejar secar la superficie.

El personal de limpieza debe utilizar equipo de proteccion individual adecuado para limpieza y
desinfeccion.
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Haga la limpieza y desinfecte regularmente su vehiculo personal.
r
OO -
Desinfecte con regularidad

las superficies con las que
tiene contacto frecuente.

11.5.4. Ventilacion de ambientes

La ventilacién de ambientes cerrados, debe hacerse con regularidad para permitir el recambio de aire.
En otras circunstancias y lugares se recomienda que se asegure el recambio de aire mediante la abertura
de puertas y ventanas que produzcan circulacién cruzada del aire.

11.5.5. Uso de barbijos

Se recomienda el uso de barbijos, de manera rutinaria y permanente a todos los trabajadores de la
Cooperativa, ademas del uso de barreras protectoras al personal que atiende al piblico con distancias
menotes a un metro, mientras realicen sus actividades laborales.

11.5.6. Distanciamiento fisico

El distanciamiento social, también llamado "distanciamiento fisico", significa mantener un espacio entre
personas fuera de su casa. Para practicar el distanciamiento social o fisico:

* Manténgase minimamente a 1.5 metros de distancia de otras personas.

* Evite reunirse en grupos.

* Aléjese de lugares muy concurridos y evite las reuniones masivas.

Otra informacion para orientaciéon al respecto, comunicarse con el personal de Salud
Ocupacional de la Cooperativa o con los médicos laborales.
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11.6 Procedimiento especifico para Oficinas de atencién al publico

El jefe del 4rea/encargado de Oficinas de Atencién al Publico debe velar por el cumplimiento de este
procedimiento, para ello aplicara segin cronograma de inspeccién del area el F 1087 — Planilla de
inspeccion de bioseguridad oficinas de atencién al publico. El area Salud Ocupacional realizara
verificaciones por muestreo, segun cronograma de inspecciones.

Entrada, salida, permanencia y realizaciéon de operaciones en el area de atencion al publico.

e Controlar el ingreso para limitar la cantidad de los socios/usuarios en la sala de espera con el
objetivo de mantener una distancia fisica de 1.5 metros entre ellos.

e Previo al ingreso realizar el control de temperatura corporal del visitante con termémetro digital
laser o infrarrojo.

e En caso de presentar una temperatura supetior a los 37.5° C se le debe notificar de manera
amable que por protocolos internos no se le puede permitir el ingreso al predio y se les orientard
de las medidas a seguir segun han establecido las autoridades competentes.

e El visitante al ingresar debera utilizar su propio Equipo de Proteccién Personal adecuado —
barbijo y no retirarlo en el tiempo que permanezca en las instalaciones.

e Alingresar el visitante debera realizar la desinfeccién de las manos.

e Ll trabajador asignado - cuando corresponda, entregara al visitante su ticket con su nimero de
atencion.

e El visitante debera ser orientado a mantener la distancia fisica de 1.5 metros entre ellos.

e Elvisitante debera ser orientado a utilizar las vias, trayectos o caminos establecidos, respetando
las indicaciones con este proposito.

e Alacercarse ala ventanilla de atencién el visitante deberd de ser instruido a mantener la distancia
fisica- cuando posible de 1,5 metros delimitada por la posicion de la silla asignada al visitante.

e DPara la firma de documentos el visitante utilizara el mango que estara disponible en cada
ventanilla.

e Limitar la movilizaciéon del visitante dentro de las instalaciones de la empresa a los lugares
estrictamente necesarios, respetando las recomendaciones de distanciamiento.

e Al retirarse de las instalaciones el visitante debera realizar la desinfeccién de las manos.

e Kl trabajador que realiza la tarea de atencién al puiblico, al manipular documentos externos,
deberi realizar la desinfeccién de la mano previa y posterior a la atencién del socio/usuatio.

e El trabajador que realiza la tarea de atencién al publico deberid regularmente realizar la
desinfeccién de su puesto de trabajo y postetior a ello realizar la desinfeccién de manos,
independientemente de la desinfeccion realizada por el personal de limpieza asignado.

e I trabajador de atencién al consumidor debera cumplir con todas las medidas de bioseguridad
descriptas en el este documento.
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11.7 Desinfeccion de otros elementos de proteccion personal, vehiculos, equipos y
herramientas de uso personal y grupal

® Gafas de seguridad para trabajos operativos: son una barrera entre el elemento agresor y los
ojos en las actividades operativas realizadas en la Cooperativa. Puede haber contagio de COVID-
19 por una inadecuada manipulaciéon de las gafas, por tal motivo deben desinfectarse
periédicamente con solucién hidroalcoholica o aplicar agua el lavado diario de las mismas con

agua y jabon liquido.

CUIDA
GUS CAOS

ﬂ*#

e Guantes de trabajo: los guantes de proteccion de cuero y los guantes dieléctricos que
normalmente se utilizan para los trabajos en lineas eléctricas son una barrera entre el elemento
agresor y las manos. Los guantes de goma deben ser higienizados diariamente, para evitar el
contagio.
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e Vehiculos de trabajo

DESINFEGTATE
Antes de ingresar a
un motorizado

e EL personal que esta saliendo de las instalaciones de la CRE para dirigirse a su lugar de trabajo
asignado; al momento de subir a su equipo motorizado debe utilizar el alcohol en gel para las

manos.
¢ Equipos y herramientas de uso personal
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e Una vez que el personal fue transportado en el equipo motorizado a su punto de trabajo, el

personal debe de desinfectar sus herramientas e implementos de trabajo antes de iniciar su
actividad laboral.

e Equipos y herramientas de uso en grupo
La esterilizaciéon de las herramientas grupales tendrd que realizarse antes y después del uso de cada

trabajador, esto debido a que son utilizadas por mas de 1 persona, de esa manera evitaremos cualquier
tipo de contagio.

MA000SS.103 R6 Plan de preparacion y respuesta contra la enfermedad del COVID-19 32/ 56



©OCRE R.L.

LIMPIEZA DE ESCALERAS

ELIMINAR EL
POLVO

LIMPIAR LOS
ESCALONES

NO OLVIDES
DESINFECTARLOS

e Esterilizar correctamente los mangos de los destornilladores, prensa mecanica, juego de
llaves combinadas o alguna herramienta que contenga un mango de manipulacion.
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3
o

s O
UMPIA A PROFUNDIDADTUS EQUIPOS

e Los equipos eléctricos de prueba tienen que ser desinfectados antes y después de su operacién. Y
guardados en su respectiva funda o estuche de traslado, para mejor protecciéon.

REALIZAR 1A
LIMPIEZA

ANTES
DEPUES O

DE L4 AC'GIVIDAD
[

/,

/ / uTILIZAR ALCOHOL

-
8
N |
E ISOPROPILICO

PARA LA LIMPIEZA
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UNEA VIVA

LAVAR
CORRECTAMENTE Y A
DETALLE

UTILIZAR
PRODUCTOS QUE
CONTENGAN, AL

MENOS UN 70% DE

ALCOHOL

DESINFECTAR ANTES
Y DESPUES DE CADA
ACTIVIDAD
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11.8 Trabajos en talleres y almacenes

Mantener

Limel0

Su lugar de trabajo

e Mantener una buena limpieza de los almacenes vy talleres/realizar fumigacion diaria de estos
lugares de trabajo

Nos mantenemos i
a una distanda | = Td Recomendables

minima de un " 1.5 m. de distandia
metro y medio S

e  Mantener las distancias correctas de 1,5 metros como minimo.
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-

Lo+
"~ B b

Paso 1 MANIPULAR _—
DESINFECTARSE  MATERIAL
Paso 2 |

e Limpiese las manos haciendo uso de agua o alcohol en gel antes de retirar, entregar o
manipular herramientas, materiales de acuerdo a su funcién.

ALTO!!

-
TU PROTECCION
ES PERSONAL

N

e Solo se hace uso de los elementos de proteccién individual por la persona, No esta permitido
compatrtirlo o prestatlo.
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No debes acudir al trabajo,

si presentas (tos, fiebre, dificultad al

respirar, etc.) que pudiera estar
asociada con el COVID-19.

11.9 Procedimiento para la toma de la temperatura corporal

El personal de porteria debe estar previamente capacitado sobre lo que es el virus, sintomas y métodos
de prevencién, ademds deben de tener el material necesario para proteccién contra el virus como ser
protector respiratorio, alcohol en gel y desinfectante para superficies de trabajo.
Deben estar capacitados en todos los turnos sobre el uso correcto del termémetro con pardmetros
normales y alterados.
Deberan seguir los siguientes pasos:
- Se utilizara los termémetros de medicion a distancia
- Antes de manipular el termémetro se procedera a realizar asepsia y antisepsia de las manos con alcohol
en gel

e Para encender se debe mantener presionado el botén ON hasta mostrar el signo ON

e Acercar el termometro entre 01 a 05 cm sobre la Mufieca o cuello
Presionar el gatillo para comenzar la medicién de la temperatura
En la pantalla digital se mostrara el resultado
La medicién igual o mas de 37.5°C es considerada fiebre

Para apagar el termémetro mantener sin manipular el mismo

e Inmediatamente después se apagard la pantalla
En caso de encontrar algin trabajador con temperatura de 37.5°C o mis se le colocara alcohol en gel en
las manos.
Se comunicara via telefénica a RRHH, Area de Salud Ocupacional y a los médicos laborales de la CRE
R.L. (Dra. Morén 72692003, Dr. Rodriguez 76349745) para realizar las preguntas de descarte del plan de
contingencia y en caso de ser necesario se activara el plan de contingencia ademas de enviarlo a su
domicilio para cuarentena.
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11.10 Procedimiento para uso de vehiculos de transporte

1. MEDIDAS A IMPLEMETAR EN LOS VEHICULOS Y EQUIPOS DE TODAS LAS
MODALIDADES DE TRANSPORTE
1.1. Asear los sitios en los cuales los usuarios, trabajadores y demas personas pueden o han
entrado en contacto directo con los medios de transporte, tales como asientos, sillas, ventanas,
pasamanos, entre Otros.
1.2. Velar por el uso obligatorio de batbijos convencionales por patte de los usuatios de los
vehiculos.

2. MEDIDAS A IMPLEMENTAR POR PARTE DE LOS CONDUCTORES DE TODO TIPO DE
EQUIPOS DE TRANSPORTE

Los conductores de todo tipo de transporte antes, durante y después de iniciar la operacién deben realizar
los siguientes procedimientos, ademas de los recomendados para cada setrvicio:

ACTIVIDAD PROCEDIMIENTO
Abrir las puertas del vehiculo y permitir que se ventile durante un par de minutos
antes de iniciar cada servicio.

Retirar de los vehiculos elementos susceptibles de contaminacién como alfombras,
tapetes, forros de sillas acolchados, franelas o toallas de tela de uso permanente,
protectores de volantes, barra de cambios o consolas acolchadas de tela o textiles con
fibras de dificil lavado, entre otros que puedan albergar material particulado.

. . .. | Asear el vehiculo con agua y jabén.
Inicio de operacion
Desinfectar con regularidad las superficies y partes de la cabina de la siguiente manera:
Iniciar la limpieza mediante la remocién de polvo y suciedad con un pafio limpio y
himedo. Posteriormente, continuar con la desinfeccion, aplicando desinfectantes en el
tablero, botones, palanca de cambios, manubrio, espejos retrovisores, pasamanos,
hebillas de cinturones de seguridad, radio, manijas de puertas y todas las superficies
con las que se tiene contacto en la cabina. Con una toalla limpiar todas estas superficies,
hacer esta actividad con guantes, los cuales pueden ser de caucho o normales para
actividades de aseo.
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ACTIVIDAD

PROCEDIMIENTO

Ante un retén de
Policia o autoridad
de transito

Ante el requerimiento por parte de las autoridades en la via, se debe hacer entrega
de los documentos solicitados y mantener una distancia minima de 1.5 metros. Una
vez le regresen los documentos, debera realizar el lavado de manos con agua y jabon
y, de no ser posible, efectuar la desinfeccion con alcohol en gel antibacterial o toallas
desinfectantes.

Al utilizar barbijo, tener en cuenta que la autoridad puede solicitarle el retiro del
barbijo para hacer un reconocimiento facial.

Durante las comidas evitar al maximo el contacto cercano con personas mantenet]
distancias iguales o mayores a 1.5 metros.

Se recomienda llevar sus propias provisiones de alimentos (menus balanceados y

Alimentacion agua), si es necesario detenerse en un restaurante, hacerlo en uno confiable para
prestar este servicio (y que cumpla con procedimientos de bioseguridad), y lavarse
las manos o desinfectarlas con alcohol en gel después de manipular dinero.

Evitar el contacto con otras personas (minimo 1.5 metros de distancia), en lo posible
Llenado de pagat con sistemas electronicos, una vez terminado el proceso, lavarse las manos o
combustible

desinfectatlas con alcohol en gel, después de pagar.

Pago de peajes
(Cuando aplique)

Al efectuar el pago de peaje y recibir el cambio, lavarse las manos después de pagar
o desinfectar con alcohol en gel.

Al llegar a casa o
hotel

Retirar los zapatos y lavar la suela con agua y jabon.

Bafiarse con abundante agua y jabén y cambiarse de ropa, antes de tener contacto
con los miembros de su familia. Evitar saludarlos con beso, abrazo o darles la mano.

Realizar el lavado de manos de acuerdo a los protocolos.

Mantener separada la ropa de trabajo de las prendas personales y de la familia.

Si se traslada mds de una persona en la cabina, se recomienda el uso de un barbijo de tiempo

completo, y mantener una distancia de por lo menos 1,5 metros. En caso de viajar

individualmente, el barbijo e debe de utilizar cuando se interactia con otros.
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3. MEDIDAS A IMPLEMENTAR POR PARTE DE LOS CONDUCTORES DE

EQUIPOS DE CARGA

Los conductores de los equipos de carga deben:

3.1.  Seguir las siguientes recomendaciones:

ACTIVIDAD

PROCEDIMIENTO

Proceso de carguio de
materiales

Evitar el contacto cercano (minimo 1,5 metros) con otras personas.

Mantener el barbijo y los guantes de trabajo puestos y permanecer con estos
durante todo el proceso de carguio.

ACTIVIDAD

PROCEDIMIENTO

Proceso de carguio de
materiales

Introducir en sobre manila los documentos de la mercancia a transportar.

Retirarse los guantes de trabajo al salir del lugar de carguio, proceder a
desinfectados y realizar el lavado de manos.

Durante el viaje

Informar al personal de la empresa de transporte si durante la jornada de
trabajo, presenta sintomas asociados al coronavirus COVID-19

Realizar la higiene de manos antes del retiro y colocacién de los elementos de
proteccion personal.

Paso por basculas

Mantener puestos los guantes de trabajo durante la conduccién, de no ser
posible, recibido el tiquete de bascula (cuando aplique), hacer uso de alcohol o
gel antibacterial.

Pernoctar en hotel

Evitar el contacto cercano con otras personas durante el proceso de registro y
hasta el momento de llegar a la habitacién, cuando se deba pernoctar en un hotel

o sitio de alojamiento.
Verificar las condiciones de aseo de la habilitacion.

Retirar la ropa de trabajo antes de ingresar a la habitacién.

Bafiarse con abundante agua y jabon las manos.
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Entrega de la carga

Evitar el contacto cercano con las otras personas y usar guantes trabajo, al llegar
al lugar de descargue.

Entregar los documentos de la carga en bolsas y guardar los cumplidos en la
bolsa nuevamente.

Desinfectar los guantes después de su uso y lavarse las manos después de
entregar o recibir documentos y antes de ingresar nuevamente al equipo.

Al llegar a casa

Bafiarse con abundante agua y jab6n y cambiarse de ropa, antes de tener contacto
con los miembros de su familia.

Evitar saludarlos con beso, abrazo o datles la mano.
Realizar el lavado de manos de acuerdo a los protocolos.

Mantener separada la ropa de trabajo de las prendas personales y de la familia.

11.11 Recomendaciones para el cuidado de una persona enferma en el hogar

¢Qué debo hacer si tengo COVID-19 y debo permanecer en casa?

e DPermanecer en una habitacion individual adecuadamente ventilada (p.ej. ventanas abiertas);

e Reducir al minimo el uso de espacios compartidos (cocina, sala, entre otros) y garantizar que

estos espacios estén muy ventilados (dejando ventanas abiertas);

e Utilizar una mascarilla quirdrgica descartable durante todo el dia, solo retirarsela para dormir

e Descansar y evitar actividades que demanden actividad fisica

e Beber liquidos de manera adecuada (como agua, caldos, bebidas deportivas) para evitar

deshidratacion;

e Cubrir mi boca cuando tosa y estornude (con la flexura del codo o utilizar pafiuelos desechables);

e Lavarme con frecuencia las manes con agua y jabén, minima de 20 segundos, formando espuma,

o con alcohol en gel (si tiene disponible), especialmente después de utilizar los pafiuelos

desechables y de toser o estornudar en las manos;

e No ir al trabajo, escuela, reuniones o eventos si estoy enfermo;

e De ser posible, debo utilizar un bafio aparte. Este afio se debe limpiar todos los dias con un

desinfectante casero;

e Hvitar contacto con animales.

¢Cuando debo acudir a la Caja Petrolera?

e Sipresento alguna de las siguientes molestias:

= Dificultad para respirar.

= Desorientacion, confusion.

*  Fiebre (T° mayor de 37,5°C) petsistente por mas de dos dias.

*=  Dolor en el pecho.

®  Coloracién azulada alrededor de los labios, manos o pies.
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¢Qué debe hacer la(s) persona(s) que me cuida(n) en casa?

e Cuando cuide de un familiar enfermo con COVID-19 en el hogar, las principales medidas de
protecciéon para usted y las demads personas que no estén enfermas son:

® Limitar el nimero de personas que lo cuiden; idealmente, asignarle una persona que
goce de buena salud y no tenga enfermedades de riesgo o esté embarazada. No permitir
visitas.

= Evite colocarse directamente enfrente de la persona enferma (cara a cara).

= Para la manipulacién de pafiuelos usados, ropa, o durante cada procedimiento de
atencion al enfermo debe utilizar una mascarilla y guantes.

= Lavese las manos con agua y jabén o con una locién para manos a base de alcohol (si
tiene disponible) después de tocar a una persona enferma, manipular sus pafiuelos
usados o su ropa, o antes y después de cada procedimiento de atencién al enfermo.

® Utlizar una mascarilla cada vez que entre a la habitacién del paciente.

® Las mascarillas usadas deben quitarse de la cara sin tocar la parte de adelante, solo
los costados (ya sea desanudando o retirando los elasticos detras de las orejas)
y botarse inmediatamente en la basura para que nadie mas los toque.

= Después de quitarse la mascarilla, lavese las manos con agua yjabén o con un
desinfectante a base de alcohol.

® No reutilice las mascarillas ni los guantes.

= Las personas que cuidan de una persona con COVID-19 pueden contagiarse ya su
vez propagar la enfermedad alos demas, incluso antes de que aparezcan los
sintomas. Por eso es importante que una persona que cuida de un enfermo utilice
una mascarilla o barbijos cuando salga de su casa.

® Manténgase atento alos sintomas de COVID-19 que puedan presentar usted o los
miembros de su familia y en caso de que se produzcan, comuniquese con la linea de
atencion telefénica de la Caja Petrolera (CPS 3181606) o acérquese al establecimiento
de salud mas cercano utilizando una mascarilla.

¢Qué deben hacer las demas personas que viven en mi casa?

e Todas las personas de la casa deben lavarse con frecuencia las manos con aguay jabén o
con una locién para manos a base de alcohol (si tiene disponible), y también después de cada
contacto con una persona enferma, con su habitacién o su barrio.

e Use toallas de papel para secarse las manos o asigne una toalla de tela para cada miembro de
la familia.

e Sidebe estar en contacto cercano con la persona enferma (por ejemplo: cargar a un bebe
enfermo) intente que este contacto dure el menor tiempo posible y procure utilizar una
mascarilla.

¢Qué cuidados de limpieza de la casa, lavado de ropa y manejo de desechos en casa se debe de
tener?

e Bote los pafiuelos descartables, utensilios, toallas, mascarillas u otro material que vaya a
desechar en una bolsa, sin mezclar otro tipo de desechos y se cierre herméticamente. Rociar
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una solucién de hipoclorito al 2% (lavandina) sobre la bolsa y colocatlo en otra bolsa para
ser eliminados.

e Lavese las manos con aguay jabén o con una solucién a base de alcohol después de tocar los
pafiuelos desechables usados o algin otro objeto que haya tocado su familiar enfermo

e Lostachos que contuvieron los residuos deben ser lavados y desinfectados con solucién

de hipoclorito al 2% (lavandina).
Primera, realice la limpieza en himedo (no barrer ni sacudir) utilizando parios,
trapeadores, etc., acompafiados de un detergente. Realice la limpieza de diferentes superficies
como pisos, paredes, ventanas, manijas de las puertas, mesas de noche, superficies de
los bafios y juguetes de los nifios.

e Luego, realice la desinfecciéon con un desinfectante casero (lavandina) de acuerdo con las
instrucciones de la etiqueta del producto. Todos los productos que utilice deben contar con
el Registro, Autorizaciéon Sanitaria o Notificacién Sanitaria Obligatoria
correspondiente(puede verificarlo en la etiqueta del producto).

e Recuerde cumplir con las especificaciones de uso del producto desinfectante y el tiempo de
accion que establece el fabricante en el rotulado del producto, asi como verificar la fecha de
vencimiento del producto.

e La ropa de cama, los utensilios y los platos para comer que ha utilizado una persona enferma
deben lavarse con jabén y agua y mantenerse separados de los utensilios de los demas familiares.

e Lavelaropa de cama y otras prendas (toallas) con detergente para lavar ropa y déjela secar al sol.
Cuando lleve la ropa a lavar, evite ponerla encima de su cuerpo para no contaminarse. Después
de tocar la ropa sucia para lavar, lavese las manos con agua y jab6én o con un desinfectante para
manos con alcohol.

Médicos Laborales: Dra. Liliana Morén 72692003
Dr. Alejandro Rodriguez: 76349745
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11.12 Procedimiento de colocar y retirar mascarilla higiénica (Barbijos)

Las mascarillas (barbijos) son una barrera entre el elemento agresor y las fosas nasales o bucal.

COMO COLOCAR Y RETIRAR UNA MASCARILLA HIGIENICA O QUIRURGICA

ANTES DE PONERSE LA MASCARILLA
DEBEMOS HACER UNA BUENA HIGIENE DE
MANOS (ON AGUA Y JABON

0 SOLUOON HIDROALCOHOUICA

{40 - 60 SEGUNDOS).

mm_uuunsw.umsu
ROTA O DANADA Y COMLA SIEMPRE POR L0S
EXTREMOS.

(OMPRUEBE CUAL ES EL EXTERIOR
¥ ELINTERIOR ANTES DE COLOCARLA.

(OLOQUE LAS GOMAS DE SUJEQON POR
DETRAS DE LAS OREIS PARA AISTARLA
CORRECTAMENTE Y EVITAR QUE SE CAIGA
0 DESPLACE. SI ES DE CINTAS, HAGA DOS
LAZADAS PARA AJUSTARLA
(ORRECTAMENTE

UNA VEZ COLOCADA, EVITE TOCAR SU
MASCARILLA CON LAS MANOS.

POR ULTIMO, REALICE UNA YEZ MAS LA
HIGIENE DE MANOS COMO SE INDICA EN
ELPSOL

No imposibilita que haya contagio de la mascarilla (barbijo) por COVID-19. Deben desinfectarse
periédicamente con solucién hidroalcoholica, esto con el fin de no desechar el respirador, las mascarillas
desechables o quirtrgicas deben ser cambiadas diariamente. Las mascarillas de tela deben ser lavadas

diariamente — ver procedimiento adjunto a este documento.
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11.13 Recomendaciones para el lavado de barbijo de tela

Lavado de

Barbijo de Tela

Pongase guantes y
lave su Barbijo de
telaa manoenun
recipiente con agua
corriente del grifo:
con detergente
liquidoo en polveo,y
lavandina.

Para lavarsu Barbijo de
tela, puede usar jabon
liquidoy lavandina.

En un recipiente pequefio, agregue agua potable, detergente para ropa en polvo o en liquido, deje de
remojo 20 minutos, luego pongase guantesy frote bien todas las superficies del Barbijo, aclare con agua
corriente del grifo, vuelva a colocar agua potableen el recipiente usado, agregue lavandina: para cada litro
de agua afiada 1 cuchara ( 10 ml)de lavandina y deje reposar por 10 minutos, aclare y deje secar.

No mezcle con el
resto de su ropa
sucia

Deje secar en un
lugar soleado
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11.14 Planillas de inspeccion de bioseguridad y dotacion de Equipo proteccion personal

Requiere desinfeccién Mecanismo e insumos para la desinfecciéon |Periodicidad| Responsable Formulario
La limpieza se realiza con productos de limpieza
multiuso.
~ . - Todo el personal /
Bafos, pasillos, oficinas, almacenes,
o GAS
bodegas, salones de capacitacion, . ., L . F1100 R1
) Desinfecciébn y sanitizacion con equipo de ;
pisos, paredes, puertas, mesas, o e .~| 1vez al dia
o ) fumigacion con una dosificacion de amonio Empresa
escritorios, perillas de puertas, tableros . , . . F1101 R2
iz cuaternario de 1 x 500 partes de agua segin contratista Servicio
y demas é&reas comunes S o P
indicaciones de dilucion. limpieza
Aplicacion con pafios y Alcohol Isopropilico y/o al|1 -2 vgces al Personal / Grupo F1104 R1
70% dia
Herramientas y equipos o o e
licaciébn con pafios con una dosificacién de .
Ap P lvez aldia | Todo el personal F1099 R1
Alcohol al 70%
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CRE PLANILLA DE INSPECCION DE BIOSEGURIDAD GENERAL
FECHAREVISION: /| EDIFICIO: AREA:
) NO
ITEM DESCRIPCION CUMPLE CUMPLE NO APLICA NOTAS
Preguntas de verificacion del Ministerio del Trabajo - Organismo Competente
1 ¢La CRE RL cuenta con una guia de Promocion de la Salud y Prevencion del Contagio?
2 ¢La CRE RL realizé la dotacién de los Equipos de Bioseguridad, en funcién de la exposicién
de los trabajadores de acuerdo a sus actividades?
3 ¢La CRE RL implementé mecanismos de higienizacion y desinfeccion para los trabajadores?
2 ¢La CRE RL difundi6 entre los trabajadores la informacion referente al COVID- 19y su
prevencién?
5 ¢La CRE RL implementé medidas de Promocion y Prevencién del COVID-19, usando
métodos de trabajo como ser (videoconferencias, trabajo en casa, entre otros establecidos)?
6 ¢ Cudl es el horario laboral que les manifest6 la CRE RL?
7 ¢La CRE RL implementé por medio de las Unidades de RRHH los mecanismos para la
emisién del Permiso Excepcional?
8 ¢La CRE RL implement¢ estrategias para la hora de entrada y salida con el fin de evitar
aglomeraciones y contacto fisico?
Reglas Sanitarias / Controles Visuales / Puntos de Desinfeccién
1 ¢El personal propio, visitantes y contratistas tiene y usa correctamente el barbijo de
proteccion de boca y nariz?
2 ¢El personal propio, visitantes y contratistas cumple el distanciamiento mayor o igual a 1,5
metros?
3 ¢El personal propio y contratistas cumple con el correcto Lavado/Desinfeccién de Manos?
2 ¢ Se realiza la toma de temperatura al personal propio, contratistas y visitantes al ingresar en
las instalaciones?
5 ¢El personal propio y contratistas cumple con los horarios de trabajo establecidos por la
autoridad competente?
6 ¢El &rea cuenta con la sefializacién de bioseguridad en buen estado?
7 ¢ Se tienen publicadas las Reglas Especificas de Bioseguridad y su respectivo protocolo, con
acceso de todo el personal a dicha documentacién?
8 ¢ Se cuenta con personal para la limpieza de escritorios, equipos informéticos y sillas?
9 ¢Se cumple con Limpieza y sanitacién de areas de trabajos administrativas ?
10 ¢Se cumple con Limpieza y sanitacion de equipos y herramientas de trabajo en Areas de
trabajo operativas y en los trabajos realizado en campo y obras ?
11  |¢Existencia y uso correcto de alcohol en gel o alcohol liquido?
12 |¢Se cumple con Limpieza y sanitacién de vehiculos?
F 1086 R2
INSPECTOR RESPONABLE DEL AREA
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PLANILLA DE INSPECCION DE BIOSEGURIDAD OFICINAS ATENCION AL PUBLICO

FECHAREVISION: ___/__/ EDIFICIO: AREA:
ITEM DESCRIPCION CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA NOTAS

1 Controlar el ingreso para limitar la cantidad de los socios/usuarios en la sala de espera con el objetivo de mantener una|
distancia fisica de 1.5 metros entre ellos.

2 |Previo al ingreso realizar el control de temperatura corporal del visitante con termémetro digital laser o infrarrojo.
En caso de presentar una temperatura superior a los 37.5° C se le debe notificar de manera amable que por protocolos internos

3 [no se le puede permitir el ingreso al predio y se les orientara de las medidas a seguir segun han establecido las autoridades
competentes

2 El visitante al ingresar debera utilizar su propio Equipo de Protecciéon Personal adecuado — barbijo y no retirarlo en el tiempo
que permanezca en las instalaciones.

5 |Alingresar el visitante deberé realizar la desinfeccién de las manos.

6 |El trabajador asignado - cuando corresponda, entregara al visitante su ticket con su nimero de atencion.

7 |Elvisitante debera ser orientado a mantener la distancia fisica de 1.5 metros entre ellos.

8 El visitante debera ser orientado a utilizar las vias, trayectos o caminos establecidos, respetando las indicaciones con este
propésito.

9 Al acercarse a la ventanilla de atencidn el visitante debera de ser instruido a mantener la distancia fisica- cuando posible de 1,5
metros delimitada por la posicion de la silla asignada al visitante.

10 [Para la firma de documentos el visitante utilizara el mango que estara disponible en cada ventanilla.

11 Limitar la movilizacién del visitante dentro de las instalaciones de la empresa a los lugares estrictamente necesarios,
respetando las recomendaciones de distanciamiento.

12 |Alretirarse de las instalaciones el visitante debera realizar la desinfeccion de las manos.

13 El trabajador que realiza la tarea de atencion al pablico, al manipular documentos externos, deberé realizar la desinfeccion de
la mano previa y posterior a la atencién del socio/usuario.
Eltrabajador que realiza la tarea de atencion al publico debera regularmente realizar la desinfeccion de su puesto de trabajo y

14 |posterior a ello realizar la desinfeccién de manos, independientemente de la desinfeccion realizada por el personal de limpieza|
asianado

15 El trabajador de atencion al consumidor deberd cumplir con todas las medidas de bioseguridad descriptas en el este
documento.

F1087 R1
INSPECTOR RESPONABLE DEL AREA
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EMERGENCIA COVID-19 CRER.L.
CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA DISTRIBUCION DE INSUMOS DE BIOSEGURIDAD
ALCOHOL 70%

CL

F1088 R1
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CANTIDAD POR TRABAJADOR =5 BARBIJOS DE TELA DISTRIBUCION DE BARBIJOS DE TELA

EMERGENCIA COVID-19 CRER.L.
CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA DISTRIBUCION DE INSUMOS DE BIOSEGURIDAD

COD.

Nombre

Gerencia

Subgerencia

Division

FECHA DE ENTREGA
A LA SUBGERENCIA

FIRMA RECEPCION
SUBGERENCIA

FIRMA RECEPCION
TRABAJADOR 5 BARBIJOS

F1090 R1
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CONTROL DEL PROGRAMA DE LIMPEZA Y DESINFECCION DE VEHICULOS

NOMBRE RESPONSABLE: GERENCIA:
TIPO DE VEHICULO: PLACA: DIVISION:
item Actividad 01-ago |02-ago| 03-ago | 04-ago | 05-ago | 06-ago | 07-ago | 08-ago | 09-ago | 10-ago | 11-ago (12-ago | 13-ago | 14-ago | 15-ago
Limpia el interior del vehiculo antes y después de cada turno: volante, asientos,
pisos, manijas, cinturones de seguridad incluyendo la banda y los anclajes, el area de
1 [|instrumentos, freno de mano, palanca de cambios, manijas de las puertas y
ventanas, barandas, torniquetes y todas las partes con la que tu y los pasajeros
estén en contacto, con pafios himedos y alcohol desinfectante.
5 Evita el uso de cojines, decoraciones y accesorios que
puedan convertirse en foco de infeccidn.
Lleva contigo un kit de limpieza: guantes desechables, tapabocas, gel desinfectante,
3 |pafiuelos desechables o toallitas htimedas y un atomizador con solucién
desinfectante doméstica.
4 Evita toser y/o estornudar abiertamente en el vehiculo y sobre tus manos. Usa un
pafiuelo desechable o cubrete con tu brazo.
5 En caso de llevar pasajero usar obligatoriamente el barbijo, es preferible abrir
las ventanas durante los recorridos y evitar el uso del aire acondicionado.
6 Abre las ventanas y puertas, la ventilacion es importante al momento de desinfectar
el vehiculo, no enciendas el aire acondicionado.
7 |Usa Barbijo, guantes y gafas en retenes, peajes, carguio y des carguio de materiales.
8 [Realizar el lavado y desinfeccion de manos con frecuencia.
F1099 R1
FIRMA / SELLO FIRMA / SELLO
TRABAJADOR ENCARGADO/ JEFE INMEDIATO
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EDIFICIO:

NOMBRE RESPONSABLE:

CONTROL DEL PROGRAMA DE LIMPEZA Y DESINFECCION DE OFICINAS

GERENCIA:

DIVISION:

ftem [Actividad 01-ago | 02-ago | 03-ago | 04-ago | 05-ago | 06-ago | 07-ago | 08-ago | 09-ago | 10-ago | 11-ago | 12-ago | 13-ago | 14-ago | 15-ago
1 [Limpieza y desinfeccidn con pafio y alcohol de escritorios
2 |Limpieza y desinfeccién con pafio y alcohol de sillones y sillas
3 |Limpieza y desinfeccidn con pafio y alcohol de estantes
4 |Limpieza y desinfeccidn con pafio y alcohol de teléfonos
5 |Limpieza y desinfeccidn con pafio y alcohol de equipos de computacién
6 |Limpieza y desinfeccién con pafio y alcohol de fotocopiadora
item |Actividad 16-ago | 17-ago | 18-ago | 19-ago | 20-ago | 21-ago | 22-ago | 23-ago | 24-ago | 25-ago | 26-ago | 27-ago | 28-ago | 29-ago | 30-ago
1 [Limpieza y desinfeccidn con pafio y alcohol de escritorios
2 |Limpieza y desinfeccién con pafio y alcohol de sillones y sillas
3 |Limpieza y desinfeccidn con pafio y alcohol de estantes
4 |Limpieza y desinfeccién con pafio y alcohol de teléfonos
5 |Limpieza y desinfeccién con pafio y alcohol de equipos de computacion
6 |Limpieza y desinfeccidn con pafio y alcohol de fotocopiadora
F1101R1
FIRMA / SELLO FIRMA / SELLO
TRABAJADOR ENCARGADO/ JEFE INMEDIATO
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= CONTROL DEL PROGRAMA DE LIMPEZA Y DESINFECCION DE EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
CRE

EDIFICIO: GERENCIA:

GRUPO DE TRABAJO:

DIVISION:
NOMBRE RESPONSABLE:

item |Actividad 0l-ago | 02-ago | 03-ago | O4-ago | 05-ago | 06-ago | 07-ago | 08-ago | 09-ago 10-ago 11-ago 12-ago 13-ago 14-ago 15-ago

Limpieza y desinfeccion de herramientas personales antes de iniciar actividad laboral
( destornilladores, alicate de fuerza, alicate de corte, linterna de mano, etc.)

La limpieza y desinfeccion de las herramientas grupales tendra que realizarse antes y
2 |después del uso de cada trabajador ( mangos de machetes, combos, martillos, llaves
combinadas)

Los equipos eléctricos de prueba tienen que ser desinfectados con alcohol
isopropilicoa antes y después de su operacién. Y guardados en su respectiva funda o
estuche de traslado, para mejor proteccion. (pinza voltiamperométrica, megger,
pértigas, etc..)

item |Actividad 16-ago | 17-ago | 18-ago | 19-ago | 20-ago | 21-ago | 22-ago | 23-ago | 24-ago | 25-ago | 26-ago | 27-ago | 28-ago | 29-ago | 30-ago

Limpieza y desinfeccién de herramientas personales antes de iniciar actividad laboral
( destornilladores, alicate de fuerza, alicate de corte, linterna de mano, etc.)

La limpieza y desinfeccion de las herramientas grupales tendra que realizarse antes y
2 |después del uso de cada trabajador ( mangos de machetes, combos, martillos, llaves
combinadas)

Los equipos eléctricos de prueba tienen que ser desinfectados con alcohol
isopropilicoa antes y después de su operacién. Y guardados en su respectiva funda o
estuche de traslado, para mejor proteccion. (pinza voltiamperométrica, megger,
pértigas, etc..)

F1104 R1

FIRMA / SELLO FIRMA / SELLO
TRABAJADOR ENCARGADO/ JEFE INMEDIATO
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= CONTROL DEL PROGRAMA DE LIMPEZA Y DESINFECCION DE PREDIOS
CRE
EDIFICIO: GERENCIA:
DIVISION:
NOMBRE RESPONSABLE:
ftem |Actividad 0l-ago | 02-ago | 03-ago | 04-ago | 05-ago | 06-ago | 07-ago | 08-ago | 09-ago | 10-ago | 1l-ago | 12-ago | 13-ago | 14-ago | 15-ago
1 |Limpieza y desinfeccidn de bafios (lava manos, inodoros, piso, basureros)
2 Limpieza y desinfeccion muebles y enseres de uso comun ( escritorios,
fotocopiadoras, teléfonos, equipos de computacion, etc.)
3 |Limpieza y desinfeccion vidrios interiores
4 Limpieza y desinfeccidn de pisos internos y externos ( pasillos, oficinas, salas
de reunidn, salas de espera, etc.)
5 |Limpieza de parqueos, aceras y dreas externas
6 [Limpieza y desinfeccion de areas de mayor circulacion
7 |Limpieza y desinfeccion de pomos de puertas, pasa manos, etc.
8 |Recoleccion de residuos sélidos
item |Actividad 16-ago | 17-ago | 18-ago | 19-ago | 20-ago | 2l-ago | 22-ago | 23-ago | 24-ago | 25-ago | 26-ago | 27-ago | 28-ago | 29-ago | 30-ago
1 |Limpieza y desinfeccion de bafios (lava manos, inodoros, piso, basureros)
2 Limpieza y desinfeccion muebles y enseres de uso comun ( escritorios,
fotocopiadoras, teléfonos, equipos de computacion, etc.)
3 |Limpieza y desinfeccién vidrios interiores
4 Limpieza y desinfeccidn de pisos internos y externos ( pasillos, oficinas, salas
de reunidn, salas de espera, etc.)
5 |Limpieza de parqueos, aceras y dreas externas
6 |Limpieza y desinfeccion de dreas de mayor circulacion
7 |Limpieza y desinfeccion de pomos de puertas, pasa manos, etc.
8 |Recoleccion de residuos sélidos
F1105 R1
FIRMA / SELLO FIRMA / SELLO
TRABAJADOR ENCARGADO/ JEFE INMEDIATO
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—E__ CONTROL DEL PROGRAMA DE LIMPEZA Y DESINFECCION DE BANOS
CRE
EDIFICIO: GERENCIA:
NOMBRE RESPONSABLE: DIVISION:
item |Actividad 0l-ago | 02-ago | 03-ago | 04-ago | 05-ago | 06-ago | 07-ago | 08-ago | 09-ago | 10-ago | 11-ago | 12-ago | 13-ago | 14-ago | 15-ago
1 |Desinfectar chapas de las puertas por dentro y fuera
2 |Limpiar con pafio y desinfectante los espejos
3 |Limpiar con pafio y desinfectante los mesones
4 |Proveer/Reponer papel higiénico
5 Proveer/Reponer papel toalla
6 |Proveer/Reponer jabdn liquido para manos
7 Proveer/Reponer ambientador
Rociar el detergente disuelto en lavamanos, baterias sanitarias y urinarios en el
8 |caso de bafios para hombre con el fin de que actie mientras se realiza el
siguiente paso.
9 [Restregar los lavamanos con esponja gruesa, enjuagar con abundante agua.
10 |[Trapear el piso con agua y detergente.
11 |[Retirar y reemplazar las bolsas de los basureros.
ftem |Actividad 16-ago | 17-ago | 18-ago | 19-ago | 20-ago | 21-ago | 22-ago | 23-ago | 24-ago | 25-ago | 26-ago | 27-ago | 28-ago | 29-ago | 30-ago
1 Desinfectar chapas de las puertas por dentro y fuera
2 |Limpiar con pafio y desinfectante los espejos
3 |Limpiar con pafio y desinfectante los mesones
4 |Proveer/Reponer papel higiénico
5 |Proveer/Reponer papel toalla
6 |Proveer/Reponer jabdn liquido para manos
7 |Proveer/Reponer ambientador
Rociar el detergente disuelto en lavamanos, baterias sanitarias y urinarios en el
8 |caso de bafios para hombre con el fin de que actie mientras se realiza el
siguiente paso.
9 [Restregar los lavamanos con esponja gruesa, enjuagar con abundante agua.
10 |[Trapear el piso con agua y detergente.
11 |[Retirar y reemplazar las bolsas de los basureros.
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